
Право пациента либо его законного представителя на ознакомление с 

медицинской документацией 
Основаниями для ознакомления пациента либо его законного представителя с 

медицинской документацией является поступление в медицинскую организацию 

соответствующего запроса, в том числе в электронной форме. 

В соответствии с требованиями Порядка ознакомления пациента либо его 

законного представителя с медицинской документацией, отражающей состояние 

здоровья пациента, утвержденного приказом Минздрава России от 12.11.2021 № 

1050н, письменный запрос должен содержать следующие сведения: 

• фамилия, имя, отчество (при наличии) пациента; 

• фамилия, имя, отчество (при наличии) законного представителя пациента либо 

лица, указанного в пункте 2 указанного Порядка (супруг (супруга) дети, родители, 

усыновленные, усыновители, родные братья и родные сестры, внуки, дедушки, 

бабушки либо иные лица, указанные пациентом); 

• место жительства (пребывания) пациента; 

• реквизиты документа, удостоверяющего личность лица, направившего запрос, а 

также документа, подтверждающего полномочия законного представителя пациента 

(номер и серия (при наличии), дата выдачи, наименование выдавшего органа); 

• период оказания пациенту медицинской помощи в медицинской организации, за 

который пациент, его законный представитель либо лицо, указанное пациентом или 

его законным представителем в письменном согласии на разглашение сведений, 

желает ознакомиться с медицинской документацией; 

• почтовый (электронный) адрес для направления письменного ответа; 

• номер контактного телефона (при наличии). 

В течение двух рабочих дней со дня поступления письменного запроса пациент, 

его законный представитель либо лицо, указанное пациентом или его законным 

представителем в письменном согласии на разглашение сведений, информируется 

работником медицинской организации доступными средствами связи, в том числе по 

номеру контактного телефона либо по электронной почте, о дате, начиная с которой в 

течение пяти рабочих дней возможно ознакомление с медицинской документацией с 

учетом графика работы медицинской организации, а также о месте в медицинской 

организации, в котором будет производиться ознакомление. 

Максимальный срок ожидания предоставления возможности для ознакомления с 

медицинской документацией не должен превышать десяти рабочих дней со дня 

поступления письменного запроса. 

В процессе ознакомления гражданин вправе выписывать любые сведения и в 

любом объеме, снимать копии с медицинской документации, в том числе с помощью 

технических средств. 

Пациенты, которым оказывается медицинская помощь в стационарных условиях и 

в условиях дневного стационара, и передвижение которых по медицинским причинам 

ограничено, в том числе ввиду назначенного режима лечения, имеют право на 

ознакомление с медицинской документацией непосредственно в структурном 

подразделении медицинской организации, в котором они пребывают. 
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